"World-Class Export Manager”
ACADEMY

Dotgcz do Championow Eksportu
- zdobywaj nowe rynki, najlepszych partnerow,

osiggaj niepowtarzalne wyniki w eksporcie!
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World-Class
Export

Manager

Akademia Export Managera

e Strategie zdobywania nowych rynkdw zagranicznych

e Ekspercka wiedza i praktyczne wskazowki jak pozyskiwac
dystrybutorow i zagranicznych klientow B2B

e Narzedzia zwiekszajgce efektywnosc sprzedazy eksportowej

e Umocnienie pozycji firmy na rynkach zagranicznych nawet
w czasach kryzysu

¢ Nowoczesne techniki finalizowania sprzedazy
oraz negocjowania w eksporcie
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Czy ,World-Class Export Manager”
ACADEMY
jest dla Ciebie?

Akademia to unikalny projekt dla liderow rynkowych, Kktorzy
chcg dotagczy¢ do championéw eksportu i wygrywac
na globalnym rynku.

Jest to jedyny program dedykowany doswiadczonym Export
Managerom oraz Liderom Eksportu.

Celem jest wzmocnhnienie skutecznosci zdobywania nowych
rynkow oraz osigganie ponadprzecietnych wynikéw w biznesie
miedzynarodowym.

Pozyskasz kompetencje EXPORT 4.0, by pozyskiwaé¢ klientow
zagranicznych w innowacyjny sposob, skutecznie zamykaé
transakcje eksportowe na atrakcyjnych warunkach nawet
w najtrudniejszych czasach.

Wiemy jak cenny jest czas osob zajmujgcych sie ekspansja,
dlatego postawilismy na minimum teorii, za to maksimum
praktyki, miedzynarodowe case study oraz nowoczesne
narzedzia przyspieszajgce ekspansje.

Bedziesz zdobywat eksperckag wiedze oraz metody
bezposrednio od najlepszych praktykow rynkowych.

Warsztatowe ¢éwiczenia w gronie najlepszych Export
Managerow przyspieszg wdrozenie pozyskanych kompetenciji.

APLIKUJ
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https://szkolenia-eksportowe.pl/szkolenia-otwarte/world-class-export-manager-academy/

“WORLD-CLASS EXPORT MANAGER” ACADEMY
ZJAZD 1 - 15.04-16.04.2025

MODUL | - STRATEGIA EKSPORTU - przygotowanie procesu
pozyskiwania nowych rynkéw

Najwazniejsze zadania Export Managera w rozwoju sprzedazy
zagranicznej

Jak wybrac rynki z najwiekszym potencjatem - algorytm

Jak szybko zrozumie¢ kluczowe rynki zagraniczne

Strategia pozyskania nowego rynku krok po kroku

Wybor optymalnych segmentow na danym rynku zagranicznym
Budowa Buying Persony dopasowanej do roznych rynkow
zagranicznych

Jak wygenerowac najwazniejsze wartosci dla klientow
zagranicznych z danych segmentow

Co musze przygotowac przed ekspansjg na dany rynek zagraniczny
Mapowanie celow ekspansji na wybrany rynek

Najczestsze btedy Export Managerow w rozwoju eksportu

Jak utozy¢ model biznesowy na rynku zagranicznym

MODUL Il - ANALIZA RYNKOW ZAGRANICZNYCH - zrozumienie
rynku, dopasowanie oferty i planu

Jak znalez¢ szanse rynkowe nawet w ,trudnych czasach”
Wielowymiarowa analiza rynkow zagranicznych (otoczenie, branza,
segmenty, profil klienta, trendy)

Jak zdobyc¢ unikalne informacje o klientach zagranicznych

orazich potrzebach

Wymiary funkcjonowania klientow zagranicznych

Jak wyglada proces zakupowy Kklienta na roznych rynkach

Kto jest prawdziwym decydentem po stronie klienta w danym kraju
Analiza konkurenciji - jak sprawic by klienci zagraniczni wybierali
Twojg oferte

Na ktorych rynkach bedziesz miat najwiecej szans rynkowych

lub przewag

Dostosowanie oferty wspotpracy do segmentaciji i specyfiki rynku
Gdzie szukac informacji o rynkach zagranicznych, konkurentach,
klientach - nowoczesne narzedzia cyfrowe
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“WORLD-CLASS EXPORT MANAGER” ACADEMY
ZJAZD Il - 20.05-21.05.2025
MODUL IIl - NARZEDZIA Al W PRACY EXPORT MANAGERA

Najlepsze narzedzia Al przydatne w ekspansji miedzynarodowej
Identyfikacji nowych szans eksportowych dzieki narzedziom Al
Automatyzacja wyszukiwania potencjalnych partnerow biznesowych
Dostosowanie ofert do réznic kulturowych z wykorzystaniem Al
Tworzenie grafik w Al zwiekszajgcych atrakcyjnosc ofert
eksportowych

Opracowanie prototypu asystenta Al dla Export Managera
(znajgcego aktualne przepisy miedzynarodowe, rynkiilncoterms.
Asystent wspomoze m.in. pozyskiwanie klientow, negocjacje

i tworzenie kontraktow eksportowych)

Bezpieczenstwo danych oraz etyka korzystania z Al

Tworzenie gotowych komend Al usprawniajgcych prace Export
Managera

MODUL IV - POZYSKIWANIE DYSTRYBUTOROW ORAZ ZAGRANICZNYCH
KLIENTOW B2B

e

Gdzie znajde najlepszych partnerow zagranicznych - praktyczne
zrodta i narzedzia,

Prowadzenie klienta eksportowych w lejku sprzedazy B2B

Jak zbudowac skuteczng baze zagranicznych klientow B2B
Platformy B2B i portale do zdobywania partnerow z réznych
zakagtkow swiata

Zdobywanie bezposrednich kontaktow do decydentow
Pozyskiwanie zagranicznych klientow B2B roznych w procesach
zakupowych

Jak skuteczniej wykorzystywac targi oraz imprezy online

do pozyskania zagranicznych partnerow,

Linkedin - budowanie baza kontaktow oraz pozycji eksperta na rynku
zagranicznym - narzedzia, praktyczne wskazowki,

Pozyskiwanie referencji i ich wykorzystanie w procesie zdobywania
rynkow

Marketingowe zdobywanie klientow zagranicznych

Good Timing w procesie pozyskiwania nowego Klienta
Najskuteczniejsze narzedzia wspierajgce pozyskiwanie partnerow
zagranicznych.
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“WORLD-CLASS EXPORT MANAGER” ACADEMY
ZJAZD Il - 17.06-18.06.2025

MODUL V - PROSPECTING MIEDZYNARODOWY - warsztat skutecznych
maili i call’i zdobywajacych klientéw

Zasady prospectingu - jak je wykorzystac¢ dla podniesienia
efektywnosci Export Managerow

Dziatania prospectingowe pozyskujgce najwiecej klientow B2B

i dystrybutorow,

Komunikat prospectingowy - co wysytac do klientow zamiast oferty,
Tworzenie maili, ktore pozyskujg o 400 % wiecej klientow - warsztat,
Do kogo pisac, w jakich porach, w jakim jezyku i co zawrzec

w mailingu?

Skuteczny calling, ktory powoduje, ze zagraniczni klienci chcg z Tobg
rozmawiac,

Strategie zamykania - kontraktowanie ,next steps”

Oferta eksportowa dopasowana do procesu zakupowego klienta

z roznych krajow.

MODUL VI - FORMALNOSCI EKSPORTOWE W PIGULCE

e

Eksport towarow - warunki jakie trzeba spetnic

Najwazniejsze dokumenty w sprzedazy unijnej i w eksporcie poza UE
Dobor kodow taryfy celnej w eksporcie

Przebieg odprawy celnej eksportowej

Preferencyjne pochodzenie towarow w eksporcie (Swiadectwa,
zasady, aby obnizy¢ koszty celne)

Dokumenty potwierdzajgce eksport

W jaki sposob przebiega kontrola eksportu

Skuteczna wspotpraca z Agencjg Celnag

Prawa, obowigzki i odpowiedzialnos¢ Eksportera wg Konwencji
WiedenskKiej

Certyfikaty wymagane w krajach trzecich - zrodta informaciji
Warunki zastosowania podatku VAT 0%

Najwazniejsze zmiany w Unijnym Kodeksie Celnym dla eksportera
Zwroty towarow z krajow trzecich bez ptacenia cta i podatkow
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“WORLD-CLASS EXPORT MANAGER” ACADEMY
ZJAZD IV - 10.07-11.07.2025

MODUL VII - BEZPIECZNY EKSPORT - kontrakt eksportowy
i zabezpieczenie transakcji
e Sposoby sprawdzenia partnera zagranicznego
* Kontrakt eksportowy jako sposob na zabezpieczenie transakcji
e Zawieranie umow w roznych krajach
e Jak rozpoznac ryzyka w kontraktach eksportowych
e Najwazniejsze klauzule kontraktu zabezpieczajgce eksportera
e Zasady odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie kontraktu
e Umowy pomocnicze towarzyszgce kontraktowi w transakcji
eksportowej
* Najlepsze praktyki w modyfikacji kontraktow miedzynarodowych
e INCOTERMS - praktyczne reguty stosowania by ograniczyc¢ ryzyko
e Zabezpieczenia w eksporcie (gwarancje, ubezpieczenie, akredytywa,
inkaso, escrow)
e Skuteczna windykacja naleznosci w eksporcie

MODUL VIIl - NEGOCJACJE ZAGRANICZNE - jak uzyska¢ najlepsze
warunki i dtugofalowg wspoétprace w eksporcie

* Jak negocjowac na rynkach eksportowych w trudnych czasach

» Kiedy zaczg¢ negocjowac na danym rynku, by nie stracic

e Jak budowac site negocjacyjng, by mie¢ przewage w biznesie
miedzynarodowym

e Rozpoznanie piramidy celow, stylu i taktyk klienta zagranicznego

e Jakie formalnosci, ekspresyjnosc¢ ceremoniaty, musze stosowac
na danym rynku

e Jak sprzedawac drozej - taktyki obrony ceny w eksporcie

* Najlepsze parametry w B2B, ktore mozemy negocjowac zamiast
ceny

e Budowa wariantow negocjacyjnych, by uzyskac¢ optymalny rezultat

e Najskuteczniejsze taktyki negocjacyjne na roznych rynkach

e Odczytywanie manipulacji i techniki obrony w zaleznosci od kraju

e Skuteczna finalizacja negocjacji eksportowych
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CO ZYSKASZ: Najskuteczniejsze narzedzia, mechanizmy oraz
praktyczna wiedza ekspercka, by:

e zbudowac plan wejscia na nowe rynki eksportowe,

e zainteresowac wspotpracg najlepszych dystrybutorow
na rynkach zagranicznych,

e zbudowac skuteczniejszg oferte niz konkurencja
zagraniczna,

e uruchamiac klientow zagranicznych, ktorzy
od dawna nic od nas nie kupuja,

e pozyskac¢ decydentow w sieciach oraz duzych
korporacjach,

e zbudowac maile, ktore pozyskajg 4 x wiecej klientow
na roznych rynkach eksportowych,

» skutecznie negocjowac oraz podpisac bezpieczny i

dtugofalowy kontrakt na rynkach eksportowych

APLIKUJ
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https://youtu.be/a6nn_hCPFXE
https://szkolenia-eksportowe.pl/szkolenia-otwarte/world-class-export-manager-academy/

TERMIN 8 DNI-tACZNIE 64 GODZINY SZKOLENIOWE

1 ZJAZD - 15-16.04.2025 R.

11 ZJAZD - 20-21.05.2025 R.
Il ZJAZD - 17-18.06.2025 R.
IV ZJAZD - 10-11.07.2025 R.

MIEJSCE Wroctaw - Concordia Design / HYBRYDOWO

Concordia Design potozona jest w historycznym centrum Wroctawia,
na Wyspie Stodowe,.

Nowoczesny budynek z pieknym widokiem na starowke zapewnia wysoki
komfort i niezapomniany poziom szkolenia.

Gdybys nie mogt/mogta wzig¢ udziatu w jakis zajeciach, zapewniamy
udziat ZDALNY na naszej platformie.

e Prace warsztatowe w celu przec¢wiczenia i utrwalenia najbardziej
FORMA strategicznych czesci szkolenia;

e Prace grupowe i dyskusje moderowane w celu rozwigzania
zgtaszanych case’ow ;

e Krotkie wyktady z prezentacjg multimedialng przekazujgce
praktyczng wiedze w obszarze omawianych zagadnien;

e Doradztwo specjalistyczne - praca na realnych case’ach firmy,
poszukiwanie rozwigzan na realne problemy firmy zwigzane
z rozwojem eksportu.

APLIKUJ
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https://szkolenia-eksportowe.pl/szkolenia-otwarte/world-class-export-manager-academy/

DLA » 8 dnieksperckich warsztatow eksportowych

UCZESTNl()W e Praktyczne materiaty szkoleniowe
ZAPEWNIAMY e Wymiana wiedzy miedzy najlepszymi Export Managerami
¢ Unikalne narzedzia prospectingowe
e Aromatyczna kawa, herbata, ciastka przez caty czas warsztatow
¢ 8 pysznych dwudaniowych lunchow
¢ Bonus: 2 szkolenia on-line (Prospecting Miedzynarodowy oraz
Negocjacje Eksportowe) o wartosci 1990 zt netto kazde
e Bonus: Zestaw najlepszych ksigzek dla Export Managera

¢ Prestizowy Certyfikat “World-Class Export Manager”

% export
experts
Certyfikat ukoniczenia

"World-Class Export Manager
Academy"

PAN/I

CENA e cena standard - 13 800 zt/netto
| WARUNKI e zgtoszenie do 28.03.2025 - 9 750 zt/netto
SPECJALNE e oferujemy mozliwosc¢ ptatnosci w dogodnych ratach:
2 raty: 6950 zt, 4 raty: 3 600 zt
e rabat na > 2-ggikolejne osoby - 10%

APLIKUJ
DLACZEGO Celem Export-Experts jest budowanie Championéw Exportu.
Chcemy, aby Twoja firma zdobywata nowe rynki zagraniczne,
EXPORT- ) . L .
powiekszata eksport oraz podpisywata zyskowne i rownoczesnie
EXPERTS bezpieczne kontrakty za granica.

Dzieki ponad 19-letniemu doswiadczeniu w zdobywaniu rynkow
zagranicznych dla wielu czotowych organizacji, wiemy jak osiggngc¢
export sukces w ekspansji miedzynarodowe,.

experts

tagczymy wiedze i doswiadczenie z najlepszych swiatowych
korporacji, z metodamii narzedziami stosowanymi przez najbardziej
innowacyjne firmy eksportowe.

Pomozemy Tobie sta¢ sie Ekspertem w sprawach Eksportu.

% export Szkolenia
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https://szkolenia-eksportowe.pl/szkolenia-otwarte/world-class-export-manager-academy/

PROWADZACY “WORLD-CLASS

Grzegorz Bratek - kierownik merytoryczny akademii,
tworca Zespotu Export-Experts; Dyrektor Zarzgdzajgcy
firmy konsultingowej Eurospektrum. Trener Eksportu
i Doradca Zarzadoéw i Dziatéw Eksportu.

Posiada ponad 19 letnie doswiadczenie
we wprowadzaniu marek polskich
i miedzynarodowych na rynki zagraniczne oraz 15
letnie doswiadczenie w konsultingu

miedzynarodowym.

Rozwijat sprzedaz oraz prowadzit negocjacje w 47
krajach zarowno dla swiatowych graczy jak
i Srednich firm krajowych. Pozyskat dziesigtki
dystrybutorow oraz najwiekszych sieci.

Grzegorz przeszkolit setki najlepszych Dziatow
Eksportu. Wyktadat na uczelniach wyzszych oraz dla
czotowych instytucjach wspierajgcych eksport.

Ela - Ekspert Export-Experts w zakresie
stosowania narzedzi Al w handlu zagranicznym.

Ela skupia sie nie tylko wprowadzaniu eksporterow
w przysztos¢ poprzez wykorzystanie sztucznej
inteligencji, ale takze przekazywanie wiedzy
i narzedzi niezbednych do skutecznego
wykorzystania potencjatu, jaki niesie ze sobg
automatyzacja i sztuczna inteligencja. Jako
ekspertka w dziedzinie Al i automatyzacji, Ela
wspiera firmy w przetamywaniu barier,
optymalizacji procesow miedzynarodowych
i budowaniu trwatej przewagi konkurencyjnej
w Swiecie, ktory nieustannie sie zmienia.

Maksym - trener Export-Experts, doktor prawa
miedzynarodowego, specjalizujgcy sie w dziedzinie
miedzynarodowego prawa gospodarczego

i kontraktéw eksportowych.

Absolwent Wydziatu Prawa Uniwersytetu im. Iwana
Franki we Lwowie, studiowat na Wydziale
Prawa i Ekonomii Wolnego Uniwersytetu
w  Monachium. Rozprawe  doktorskg  obronit
na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu Marii
Curie-Sktodowskiej w Lublinie.

Od 2008 roku wyktada prawo europejskie
i gospodarcze m. in. na Uniwersytecie
Przyrodniczo-Humanistycznym w Siedlcach (adiunkt
w Instytucie Samorzadu, Administracji i Prawa),
Wyzszej Szkole Przedsiebiorczosci i Administraciji
w Lublinie, Wyzszej Szkole Informatyki i Zarzadzania
w Rzeszowie.

% export
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Barbara to
procedur

oraz transportu miedzynarodowego. Koncentruje
sie na optymalizacji kosztow transportu i logistyki,

Ekspert Export-Experts w zakresie
eksportowych, logistyki, handlu

przebiegu i redukcji kosztdow w procesach
importowych i eksportowych oraz zawieraniu
umow z kontrahentami zagranicznymi
i operatorami logistycznymi. Opracowuje
rozwigzania informatyczne dla procesow

zakupowych i sprzedazowych w firmie oraz dla
dziatow transportu i logistyki. W Export-Experts
prowadzi doradztwo i szkolenia z zakresu eksportu
i importu towarow poruszajgce problematyke
odpowiedzialnosci sprzedajgcego i Kkupujgcego
w transakcjach miedzynarodowych, warunkow
dostawy Incoterms, spraw celno-podatkowych,
transportowych i ptatnosci.
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OPINIE CZOLtOWYCH EKSPORTEROW
O SZKOLENIACH EXPORT-EXPERTS
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Dagmara Polak, Dyrektor ds. Marketingu i Sprzedazy, Domator24.com
Niezwykle wartosciowe szkolenia i genialni prowadzagcy - wytacznie
praktycy i specjalisci w swoich dziedzinach. Oproécz teorii mnostwo
praktykii case study z zycia wziete. (...)

Tetiana Gurnevych, Export Director, WAWEL S.A.:

(..)Trener umiejetnie dzieli sie wiedzg i bardzo precyzyjnie odnajduje
aspekty, ktére mozna ulepszy¢. Coach, ktéry ma dobre ,flow sprzedazowe”
i buduje w zespole poczucie sity i pewnosci. Osoba z ogromnym
doswiadczeniem, wiedzg i cierpliwoscia (...)

Jowita Ochalska, Export Development Dept. Director, INGLOT
COSMETICS:

Serdecznie polecam szkolenia z pozyskiwania partneréw zagranicznych
z Grzegorzem Bratkiem, ktory jest niewagtpliwie ekspertem w zakresie
rozwoju miedzynarodowego. Szkolenie byto merytoryczne, a jednoczesnie
ciekawe, angazujgce i inspirujgce.

Radostaw Zajac, Kierownik Dziatu Eksportu, VanKing Sp. z 0.0.:
(...)Otrzymalismy ogrom wiedzy, technik oraz narzedzi, od podstawowych
do bardziej zaawansowanych. Mimo, ze jestesmy eksporterem od wielu
lat, to trener uswiadomit nas o istnieniu narzedzi czy sposobow dziatania,
ktorych wczesniej nie stosowalismy, a majg ogromny potencijat. (...)

Pawet Baraniuk, Vice President, AC S.A:

Chciatbym poleci¢ wspotprace z Grzegorzem - jego narzedzia
sg dedykowane i efektywne. W zwigzku z jego duzym doswiadczeniem
udato sie poznac¢ wiele inspirujgcych case’ow z obszaru sprzedazy
eksportowej. Zdecydowanie dostrzegam pozytywny wptyw na prace
Dziatu Eksportu oraz mojg wtasng i planuje dalszg wspotprace. Polecam
wszystkich, ktorzy chcg wniesc¢ sprzedaz eksportowa na wyzszy poziom.

Katarzyna Omelanska, Export Director, HURTEL:

Szkolenie oparte na bogatym doswiadczeniu prowadzacego,
interaktywng czes¢ warsztatowg oraz praktyczne wskazowki doskonale
wpasowato sie w potrzeby mojego teamu. Dodatkowe punkty
za indywidualne podejscie, zdolnosci motywacyjne oraz energie, ktore
natychmiastowo przetozyty sie na szereg nowych pomystow
oraz gotowych rozwigzan w kwestii usprawnienia naszej pracy!

Szkolenia
eksportowe
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Daniel Piwowarczyk, Kierownik Eksportu, POLSKI LEK Sp. z 0.0.:

Szkolenie eksportowe niezwykle wartosciowe. Tres¢ dobrze zorganizowana
i petna wnikliwych informacji, dostarczajgc praktycznych strategii.
Pan Grzegorz w petni zaangazowany, co sprawito, ze skomplikowane
zagadnienia staty sie tatwe do zrozumienia. Gorgco polecam to szkolenie
kazdemu, kto chce poprawi¢ swoje umiejetnosci w zakresie partnerstwa
eksportowego!

Matgorzata Rozputynska, Commercial Director, TIA Sp. z 0.0.:
Szkolenia na najwyzszym poziomie, Pan Grzegorz potrafi zaangazowac
i zmotywowac Zespot Eksportu i Sprzedazy do doskonatej pracy.

Joanna Telka-Dudkowska, Wiceprezes, Telka SA:

Mam to ogromne szczescie korzysta¢ z wiedzy i umiejetnosci Grzegorza.
Merytorycznie i w ciekawy sposdb moj zespot prowadzony jest
do sukcesu w sprzedazy zagranicznej. Szkolenie zostato uszyte
i zoptymalizowane do potrzeb mojej firmy. Bardzo polecam.

Krzysztof Liszkowicz, Dyrektor Zarzadzajacy, PRAVDA S.A.:

(...)  Umiejetnos¢ przekazania wiedzy w sposdb energetyczny
tego podczas szkolenia powoduje, ze cztowiek po szkoleniu nabiera
wiatru w zagle i od razu leci zdobywac¢ nowe kraje eksportowe.

Michat Mikrut, Export Director, MITKO:

Szkolenie na wysokim poziomie przeprowadzone w swietnej atmosferze.
Prowadzacy wykazuje sie duzym doswiadczeniem i potrafi dobrze
dopasowac¢ sie do potrzeb zespotu, nie pracujgc szablonowo,
a odpowiadajgc na konkretne sytuacje, trudnosci i potrzeby szkolonego
zespotu eksportowego. Polecam!

Zobacz ponad 100 opinii na naszej stronie szkolenia-eksportowe.pl
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