
"World-Class Export Manager”
ACADEMY

Strategie zdobywania nowych rynków zagranicznych

Ekspercka wiedza i praktyczne wskazówki jak pozyskiwać
dystrybutorów i zagranicznych klientów B2B

Narzędzia zwiększające efektywność sprzedaży eksportowej

Umocnienie pozycji firmy na rynkach zagranicznych nawet                
w czasach kryzysu

Nowoczesne techniki finalizowania sprzedaży                
oraz negocjowania w eksporcie

Dołącz do Championów Eksportu 

- zdobywaj nowe rynki,  najlepszych partnerów, 

osiągaj niepowtarzalne wyniki w eksporcie!



Czy „World-Class Export Manager”
ACADEMY

jest dla Ciebie?
 

Akademia to unikalny projekt dla liderów rynkowych, którzy
chcą dołączyć do championów eksportu i wygrywać             
na globalnym rynku.
 
Jest to jedyny program dedykowany doświadczonym Export
Managerom oraz Liderom Eksportu.

Celem jest wzmocnienie skuteczności zdobywania nowych
rynków oraz osiąganie ponadprzeciętnych wyników w biznesie
międzynarodowym.
 
Pozyskasz kompetencje EXPORT 4.0, by pozyskiwać  klientów
zagranicznych w innowacyjny sposób, skutecznie zamykać
transakcje eksportowe na atrakcyjnych warunkach nawet              
w najtrudniejszych czasach.

Wiemy jak cenny jest czas osób zajmujących się ekspansją,  
dlatego postawiliśmy na minimum teorii, za to maksimum
praktyki, międzynarodowe case study oraz nowoczesne
narzędzia przyśpieszające ekspansję.
 
Będziesz zdobywał ekspercką wiedzę oraz metody
bezpośrednio od najlepszych praktyków rynkowych.

Warsztatowe ćwiczenia w gronie najlepszych Export
Managerów przyśpieszą wdrożenie pozyskanych kompetencji. 

 

APLIKUJ

https://szkolenia-eksportowe.pl/szkolenia-otwarte/world-class-export-manager-academy/


MODUŁ I - STRATEGIA EKSPORTU - przygotowanie procesu
pozyskiwania nowych rynków

Najważniejsze zadania Export Managera w rozwoju sprzedaży
zagranicznej
Jak wybrać rynki z największym potencjałem – algorytm
Jak szybko zrozumieć kluczowe rynki zagraniczne
Strategia pozyskania nowego rynku krok po kroku
Wybór optymalnych segmentów na danym rynku zagranicznym
Budowa Buying Persony dopasowanej do różnych rynków
zagranicznych
Jak wygenerować najważniejsze wartości dla klientów
zagranicznych z danych segmentów
Co muszę przygotować przed ekspansją na dany rynek zagraniczny
Mapowanie celów ekspansji na wybrany rynek
Najczęstsze błędy Export Managerów w rozwoju eksportu
Jak ułożyć model biznesowy na rynku zagranicznym

MODUŁ II - ANALIZA RYNKÓW ZAGRANICZNYCH – zrozumienie
rynku, dopasowanie oferty i planu

Jak znaleźć szanse rynkowe nawet w „trudnych czasach”
Wielowymiarowa analiza rynków zagranicznych (otoczenie, branża,
segmenty, profil klienta, trendy)
Jak zdobyć unikalne informacje o klientach zagranicznych
oraz ich potrzebach
Wymiary funkcjonowania klientów zagranicznych
Jak wygląda proces zakupowy klienta na różnych rynkach
Kto jest prawdziwym decydentem po stronie klienta w danym kraju
Analiza konkurencji - jak sprawić by klienci zagraniczni wybierali
Twoją ofertę
Na których rynkach będziesz miał najwięcej szans rynkowych
lub przewag
Dostosowanie oferty współpracy do segmentacji i specyfiki rynku
Gdzie szukać informacji o rynkach zagranicznych, konkurentach,
klientach – nowoczesne narzędzia cyfrowe

“WORLD-CLASS EXPORT MANAGER” ACADEMY 
ZJAZD I - 15.04-16.04.2025



MODUŁ III - NARZĘDZIA AI W PRACY EXPORT MANAGERA
 

Najlepsze narzędzia AI przydatne w ekspansji międzynarodowej
Identyfikacji nowych szans eksportowych dzięki narzędziom AI
Automatyzacja wyszukiwania potencjalnych partnerów biznesowych
Dostosowanie ofert do różnic kulturowych z wykorzystaniem AI
Tworzenie grafik w AI zwiększających atrakcyjność ofert
eksportowych
Opracowanie prototypu asystenta AI dla Export Managera
(znającego aktualne przepisy międzynarodowe, rynki i Incoterms.
Asystent wspomoże m.in. pozyskiwanie klientów, negocjacje
i tworzenie kontraktów eksportowych)
Bezpieczeństwo danych oraz etyka korzystania z AI
Tworzenie gotowych komend AI usprawniających pracę Export
Managera 

MODUŁ IV - POZYSKIWANIE DYSTRYBUTORÓW ORAZ ZAGRANICZNYCH
KLIENTÓW B2B
 

Gdzie znajdę najlepszych partnerów zagranicznych – praktyczne
źródła i narzędzia,
Prowadzenie klienta eksportowych w lejku sprzedaży B2B
Jak zbudować skuteczną bazę zagranicznych klientów B2B
Platformy B2B i portale do zdobywania partnerów z różnych
zakątków świata
Zdobywanie bezpośrednich kontaktów do decydentów
Pozyskiwanie zagranicznych klientów B2B różnych w procesach
zakupowych
Jak skuteczniej wykorzystywać targi oraz imprezy online
do pozyskania zagranicznych partnerów,
Linkedin - budowanie baza kontaktów oraz pozycji eksperta na rynku
zagranicznym – narzędzia, praktyczne wskazówki,
Pozyskiwanie referencji i ich wykorzystanie w procesie zdobywania
rynków
Marketingowe zdobywanie klientów zagranicznych
Good Timing w procesie pozyskiwania nowego klienta
Najskuteczniejsze narzędzia wspierające pozyskiwanie partnerów
zagranicznych.

“WORLD-CLASS EXPORT MANAGER” ACADEMY 
ZJAZD II -   20.05-21.05.2025



MODUŁ V - PROSPECTING MIĘDZYNARODOWY – warsztat skutecznych
maili i call’i zdobywających klientów
 

Zasady prospectingu – jak je wykorzystać dla podniesienia
efektywności Export Managerów
Działania prospectingowe pozyskujące najwięcej klientów B2B
i dystrybutorów,
Komunikat prospectingowy – co wysyłać do klientów zamiast oferty,
Tworzenie maili, które pozyskują o 400 % więcej klientów –  warsztat,
Do kogo pisać, w jakich porach, w jakim języku i co zawrzeć
w mailingu?
Skuteczny calling, który powoduje, że zagraniczni klienci chcą z Tobą
rozmawiać,
Strategie zamykania - kontraktowanie „next steps” 
Oferta eksportowa dopasowana do procesu zakupowego klienta
z różnych krajów.

“WORLD-CLASS EXPORT MANAGER” ACADEMY 
ZJAZD III -  17.06-18.06.2025

MODUŁ VI - FORMALNOŚCI EKSPORTOWE W PIGUŁCE 

Eksport towarów - warunki jakie trzeba spełnić
Najważniejsze dokumenty w sprzedaży unijnej i w eksporcie poza UE
Dobór kodów taryfy celnej w eksporcie
Przebieg odprawy celnej eksportowej
Preferencyjne pochodzenie towarów w eksporcie (świadectwa,
zasady, aby obniżyć koszty celne)
Dokumenty potwierdzające eksport 
W jaki sposób przebiega kontrola eksportu 
Skuteczna współpraca z Agencją Celną
Prawa, obowiązki i odpowiedzialność Eksportera wg Konwencji
Wiedeńskiej
Certyfikaty wymagane w krajach trzecich - źródła informacji
Warunki zastosowania podatku VAT 0%
Najważniejsze zmiany w Unijnym Kodeksie Celnym dla eksportera
Zwroty towarów z krajów trzecich bez płacenia cła i podatków



“WORLD-CLASS EXPORT MANAGER” ACADEMY 
ZJAZD IV -  10.07-11.07.2025

MODUŁ VIII - NEGOCJACJE ZAGRANICZNE - jak uzyskać najlepsze
warunki i długofalową współpracę w eksporcie

Jak negocjować na rynkach eksportowych w trudnych czasach
Kiedy zacząć negocjować na danym rynku, by nie stracić
Jak budować siłę negocjacyjną, by mieć przewagę w biznesie
międzynarodowym
Rozpoznanie piramidy celów, stylu i taktyk klienta zagranicznego
Jakie formalności, ekspresyjność ceremoniały, muszę stosować
na danym rynku
Jak sprzedawać drożej – taktyki obrony ceny w eksporcie
Najlepsze parametry w B2B, które możemy negocjować zamiast
ceny
Budowa wariantów negocjacyjnych, by uzyskać optymalny rezultat 
Najskuteczniejsze taktyki negocjacyjne na różnych rynkach
Odczytywanie manipulacji i techniki obrony w zależności od kraju
Skuteczna finalizacja negocjacji eksportowych

MODUŁ VII - BEZPIECZNY EKSPORT - kontrakt eksportowy
i zabezpieczenie transakcji

Sposoby sprawdzenia partnera zagranicznego
Kontrakt eksportowy jako sposób na zabezpieczenie transakcji 
Zawieranie umów w różnych krajach
Jak rozpoznać ryzyka w kontraktach eksportowych
Najważniejsze klauzule kontraktu zabezpieczające eksportera
Zasady odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte
wykonanie kontraktu 
Umowy pomocnicze towarzyszące kontraktowi w transakcji
eksportowej
Najlepsze praktyki w modyfikacji kontraktów międzynarodowych
INCOTERMS - praktyczne reguły stosowania by ograniczyć ryzyko
Zabezpieczenia w eksporcie (gwarancje, ubezpieczenie, akredytywa,
inkaso, escrow)
Skuteczna windykacja należności w eksporcie



Najskuteczniejsze narzędzia, mechanizmy oraz
praktyczna wiedza ekspercka, by:

zbudować plan wejścia na nowe rynki eksportowe,

zainteresować współpracą najlepszych dystrybutorów

na rynkach zagranicznych,

zbudować skuteczniejszą ofertę niż konkurencja

zagraniczna,

uruchamiać klientów zagranicznych, którzy

od dawna nic od nas nie kupują,

pozyskać decydentów w sieciach oraz dużych

korporacjach,

zbudować maile, które pozyskają 4 x więcej klientów

na różnych rynkach eksportowych,

skutecznie negocjować oraz podpisać bezpieczny i

długofalowy kontrakt na rynkach eksportowych

CO ZYSKASZ:

APLIKUJ

https://youtu.be/a6nn_hCPFXE
https://szkolenia-eksportowe.pl/szkolenia-otwarte/world-class-export-manager-academy/


TERMIN 8 DNI - ŁĄCZNIE 64 GODZINY SZKOLENIOWE

I ZJAZD - 15-16.04.2025 R.
II ZJAZD - 20-21.05.2025 R.
III ZJAZD - 17-18.06.2025 R.
IV ZJAZD - 10-11.07.2025 R.

Wrocław - Concordia Design / HYBRYDOWO
Concordia Design położona jest w historycznym centrum Wrocławia,                       
na Wyspie Słodowej. 
Nowoczesny budynek z pięknym widokiem na starówkę zapewnia wysoki
komfort i niezapomniany poziom szkolenia.

Gdybyś nie mógł/mogła wziąć udziału w jakiś zajęciach, zapewniamy
udział ZDALNY na naszej platformie. 

MIEJSCE

FORMA
ZAJĘĆ

Prace warsztatowe  w celu przećwiczenia i utrwalenia najbardziej
strategicznych części szkolenia;

Prace grupowe i dyskusje moderowane w celu rozwiązania
zgłaszanych case’ów ; 
Krótkie wykłady z prezentacją multimedialną przekazujące
praktyczną wiedzę w obszarze omawianych zagadnień;                            

Doradztwo specjalistyczne - praca na realnych case’ach firmy,
poszukiwanie rozwiązań na realne problemy firmy związane                
z rozwojem eksportu.

APLIKUJ

https://szkolenia-eksportowe.pl/szkolenia-otwarte/world-class-export-manager-academy/


Celem Export-Experts jest budowanie Championów Exportu.
Chcemy, aby Twoja firma zdobywała nowe rynki zagraniczne,
powiększała  eksport oraz podpisywała zyskowne i równocześnie
bezpieczne kontrakty za granicą.

Dzięki ponad 19-letniemu doświadczeniu w zdobywaniu rynków
zagranicznych dla wielu czołowych organizacji, wiemy jak osiągnąć
sukces w ekspansji międzynarodowej.

Łączymy wiedzę i doświadczenie z najlepszych światowych
korporacji, z metodami i  narzędziami stosowanymi przez najbardziej
innowacyjne firmy eksportowe.

DLACZEGO 
EXPORT-
EXPERTS

Pomożemy Tobie stać się Ekspertem  w sprawach Eksportu.

8 dni eksperckich warsztatów eksportowych

Praktyczne materiały szkoleniowe

Wymiana wiedzy między najlepszymi Export Managerami 

Unikalne narzędzia prospectingowe

Aromatyczna kawa, herbata, ciastka przez cały czas warsztatów

8 pysznych dwudaniowych lunchów

Bonus: 2 szkolenia on-line (Prospecting Międzynarodowy oraz

Negocjacje Eksportowe) o wartości  1990 zł netto każde

Bonus: Zestaw najlepszych książek dla Export Managera

Prestiżowy Certyfikat “World-Class Export Manager”

DLA
UCZESTNIÓW
ZAPEWNIAMY

cena standard - 13 800 zł/netto
zgłoszenie do 28.03.2025 - 9 750 zł/netto
oferujemy możliwość płatności w dogodnych ratach:

       2 raty: 6950 zł, 4 raty: 3 600 zł
rabat na > 2-gą i kolejne osoby - 10%

CENA
I WARUNKI
SPECJALNE

APLIKUJ

https://szkolenia-eksportowe.pl/szkolenia-otwarte/world-class-export-manager-academy/


Grzegorz Bratek – kierownik merytoryczny akademii,  
twórca Zespołu Export-Experts; Dyrektor Zarządzający
firmy konsultingowej Eurospektrum. Trener Eksportu                
i Doradca Zarządów i Działów Eksportu.
Posiada ponad 19 letnie doświadczenie                                    
we wprowadzaniu marek polskich                                                   
i międzynarodowych na rynki zagraniczne oraz 15
letnie doświadczenie w konsultingu
międzynarodowym.
Rozwijał sprzedaż oraz prowadził negocjacje w 47
krajach zarówno dla światowych graczy jak                            
i średnich firm krajowych. Pozyskał dziesiątki
dystrybutorów oraz największych sieci. 
Grzegorz przeszkolił setki najlepszych Działów
Eksportu. Wykładał na uczelniach wyższych oraz dla
czołowych instytucjach wspierających eksport. 

PROWADZĄCY “WORLD-CLASS
EXPORT MANAGER ACADEMY”

Barbara to  Ekspert Export-Experts w zakresie
procedur eksportowych, logistyki, handlu                   
oraz transportu międzynarodowego. Koncentruje
się na optymalizacji kosztów transportu i logistyki,
przebiegu i redukcji kosztów w procesach
importowych i eksportowych oraz zawieraniu
umów z kontrahentami zagranicznymi                   
i operatorami logistycznymi. Opracowuje
rozwiązania informatyczne dla procesów
zakupowych i sprzedażowych w firmie oraz dla
działów transportu i logistyki. W Export-Experts
prowadzi doradztwo i szkolenia z zakresu eksportu                   
i importu towarów poruszające problematykę
odpowiedzialności sprzedającego i kupującego                   
w transakcjach międzynarodowych, warunków
dostawy Incoterms, spraw celno-podatkowych,
transportowych  i płatności.

Ela - Ekspert Export-Experts w zakresie
stosowania narzędzi AI w handlu zagranicznym. 
Ela skupia się nie tylko wprowadzaniu eksporterów
w przyszłość poprzez wykorzystanie sztucznej
inteligencji, ale także przekazywanie wiedzy                   
i narzędzi niezbędnych do skutecznego
wykorzystania potencjału, jaki niesie ze sobą
automatyzacja i sztuczna inteligencja. Jako
ekspertka w dziedzinie AI i automatyzacji, Ela
wspiera firmy w przełamywaniu barier,
optymalizacji procesów międzynarodowych                   
i budowaniu trwałej przewagi konkurencyjnej                   
w świecie, który nieustannie się zmienia.

Maksym – trener Export-Experts, doktor prawa
międzynarodowego, specjalizujący się w dziedzinie
międzynarodowego prawa gospodarczego                                   
i  kontraktów eksportowych.
Absolwent Wydziału Prawa Uniwersytetu im. Iwana
Franki                      we Lwowie, studiował na Wydziale
Prawa i Ekonomii Wolnego Uniwersytetu                                    
w Monachium. Rozprawę doktorską obronił                         
na Wydziale Prawa  i Administracji Uniwersytetu Marii
Curie-Skłodowskiej w Lublinie.
Od 2008 roku wykłada prawo europejskie                                      
i gospodarcze m. in.                  na Uniwersytecie
Przyrodniczo-Humanistycznym w Siedlcach (adiunkt
w Instytucie Samorządu, Administracji i Prawa),
Wyższej Szkole Przedsiębiorczości i Administracji                   
w Lublinie, Wyższej Szkole Informatyki i Zarządzania                                   
w Rzeszowie.



OPINIE CZOŁOWYCH EKSPORTERÓW 
O SZKOLENIACH EXPORT-EXPERTS

Dagmara Polak, Dyrektor ds. Marketingu i Sprzedaży, Domator24.com
Niezwykle wartościowe szkolenia i genialni prowadzący – wyłącznie
praktycy i specjaliści w swoich dziedzinach. Oprócz teorii mnóstwo
praktyki i case study z życia wzięte. (...)

Jowita Ochalska, Export Development Dept. Director, INGLOT
COSMETICS:
Serdecznie polecam szkolenia z pozyskiwania partnerów zagranicznych        
z Grzegorzem Bratkiem, który jest niewątpliwie ekspertem w zakresie
rozwoju międzynarodowego. Szkolenie było merytoryczne, a jednocześnie
ciekawe, angażujące i inspirujące.

Tetiana Gurnevych, Export Director, WAWEL S.A.:
(..)Trener umiejętnie dzieli się wiedzą i bardzo precyzyjnie odnajduje
aspekty, które można ulepszyć. Coach, który ma dobre „flow sprzedażowe”
i buduje w zespole poczucie siły i pewności. Osoba z ogromnym
doświadczeniem, wiedzą i cierpliwością (...)

Paweł Baraniuk, Vice President, AC S.A:
Chciałbym polecić współpracę z Grzegorzem – jego narzędzia                      
są dedykowane i efektywne. W związku z jego dużym doświadczeniem
udało się poznać wiele inspirujących case’ow z obszaru sprzedaży
eksportowej. Zdecydowanie dostrzegam pozytywny wpływ na prace
Działu Eksportu oraz moją własną i planuję dalszą współpracę. Polecam
wszystkich, którzy chcą wnieść sprzedaż eksportowa na wyższy poziom.

Radosław Zając, Kierownik Działu Eksportu, VanKing Sp. z o.o.:
(...)Otrzymaliśmy ogrom wiedzy, technik oraz narzędzi, od podstawowych
do bardziej zaawansowanych. Mimo, że jesteśmy eksporterem od wielu
lat, to trener uświadomił nas o istnieniu narzędzi czy sposobów działania,
których wcześniej nie stosowaliśmy, a mają ogromny potencjał. (...)

Katarzyna Omelańska, Export Director, HURTEL:
Szkolenie oparte na bogatym doświadczeniu prowadzącego,
interaktywną część warsztatową oraz praktyczne wskazówki doskonale
wpasowało się w potrzeby mojego teamu. Dodatkowe punkty                      
za indywidualne podejście, zdolności motywacyjne oraz energię, które
natychmiastowo przełożyły się na szereg nowych pomysłów                      
oraz gotowych rozwiązań w kwestii usprawnienia naszej pracy!



Krzysztof Liszkowicz, Dyrektor Zarządzający, PRAVDA S.A.:
(...) Umiejętność przekazania wiedzy w sposób energetyczny                       
tego podczas szkolenia powoduje, że człowiek po szkoleniu nabiera
wiatru                w żagle i od razu leci zdobywać nowe kraje eksportowe.

                                     
Tel. +48 664 930 789, 668 890 202   
E-mail: szkolenia@export-experts.pl

Zobacz ponad 100 opinii na naszej stronie szkolenia-eksportowe.pl

ZAUFALI
NAM

Michał Mikrut, Export Director, MITKO:
Szkolenie na wysokim poziomie przeprowadzone w świetnej atmosferze.
Prowadzący wykazuje się dużym doświadczeniem i potrafi dobrze
dopasować się do potrzeb zespołu, nie pracując szablonowo,                       
a odpowiadając na konkretne sytuacje, trudności i potrzeby szkolonego
zespołu eksportowego. Polecam!

Joanna Telka-Dudkowska, Wiceprezes, Telka SA:
Mam to ogromne szczęście korzystać z wiedzy i umiejętności Grzegorza.
Merytorycznie i w ciekawy sposób mój zespół prowadzony jest                       
do sukcesu w sprzedaży zagranicznej. Szkolenie zostało uszyte                       
i zoptymalizowane do potrzeb mojej firmy. Bardzo polecam.

Daniel Piwowarczyk, Kierownik Eksportu, POLSKI LEK Sp. z o.o.:
Szkolenie eksportowe niezwykle wartościowe. Treść dobrze zorganizowana
i pełna wnikliwych informacji, dostarczając praktycznych strategii.                 
Pan Grzegorz w pełni zaangażowany, co sprawiło, że skomplikowane
zagadnienia stały się łatwe do zrozumienia. Gorąco polecam to szkolenie
każdemu, kto chce poprawić swoje umiejętności w zakresie partnerstwa
eksportowego!

Małgorzata Rozputyńska, Commercial Director, TIA Sp. z o.o.:
Szkolenia na najwyższym poziomie, Pan Grzegorz potrafi zaangażować           
i zmotywować Zespół Eksportu i Sprzedaży do doskonałej pracy.

APLIKUJ
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